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Аналитическая справка 

удовлетворенности качеством услуг в объединениях дополнительного образования 

МБУ ДО «ДЮЦ «Радуга» р.п. Каргаполье за 2023 год 

 

В октябре 2023 года среди родителей (законных представителей) было проведено 

анкетирование «Анкета удовлетворенности качеством услуг в объединениях 

дополнительного образования МБУ ДО «ДЮЦ «Радуга» р.п. Каргаполье за 2023 год». В 

анкетировании приняли участие 306 родителей.  

 

По результатам были получены следующие данные:  

 

1. Посещает ли Ваш ребенок более одного творческого объединения в нашей 

организации? 

 

 

 

 

 

 

 

2. Какие направления дополнительного образования привлекают Вас и Вашего 

ребенка? 

 

 

 

 

3. Удовлетворены ли Вы режимом работы объединений дополнительного 

образования, посещаемых Вашим ребенком (дни, время, продолжительность 

занятий)? 

 

 

 

 

4. Отвечает ли интересам Вашего ребѐнка набор образовательных услуг? 
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5. Удовлетворены ли Вы качеством предоставляемых дополнительных образовательных 

услуг для Вашего ребенка? 

 

 

 

 

6. Знакомы ли Вы с программами, по которым занимается Ваш ребенок в 

объединениях дополнительного образования? 

 

 

 

 

 

7. Устраивает ли Вас информационное обеспечение и достаточно ли Вам 

информации, предоставляемой о дополнительном образовании? 

 

 

 

 

 

8. Чем хотел бы заниматься Ваш ребенок в нашем учреждении, но такая услуга не 

представлена в перечне программ? 

На этот вопрос мы получили такие ответы: 

 социально-гуманитарной направленности:  волонтерство 

 технической направленности: беспилотные летательные аппараты 

 художественной направленности: рукоделие, работа с бумагой 

 


